
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AccessibleEU - España:  
Monitorización y buenas prácticas en 

materia de accesibilidad en municipios  
 

Tipología: Workshop 

Lugar: Por Talento Digital, Fray Luis de León, 11, Madrid 

Fecha: Martes, 23 de abril de 2024. De 10.30 a 13.00h. 

Duración: 2,5 horas. 

Formato: Híbrido 
 

Enlace de registro: https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/4a5eab43-5d81-

9f96-cbc5-87130b76b487 

 
 
 
 

Consorcio formado por: 
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Contexto 
 

Un sistema de indicadores es una herramienta de medición cuantitativa o cualitativa, 

ampliamente extendida en la actualidad. Se trata de métricas fundamentales desde un 

punto de vista estratégico, que se encuentran implantadas en los distintos ámbitos 

fundamentales de una sociedad, como el económico, educativo, medioambiental o el 

relacionado con el bienestar básico y que, dirigidos a los colectivos vulnerables, se 

convierten en un instrumento valioso para el cumplimiento de la promesa central y 

transformadora de los Objetivos de Desarrollo Sostenible “No dejar a nadie atrás”.   

Desde la perspectiva del colectivo de personas con discapacidad, el Centro Europeo 

de Recursos de Accesibilidad (AccessibleEU) cree necesario abordar la ausencia 

generalizada de indicadores relacionados con la monitorización y el seguimiento de las 

políticas designadas en materia de accesibilidad e inclusión.  

Es necesario que este sistema de medición sea replicable y extrapolable, de forma que 

las medidas no difieran ni en el tiempo ni por el cambio geográfico. También que, dadas 

las características transversales de la accesibilidad como disciplina, los indicadores se 

articulen mediante un enfoque transversal, analizando para ello, entornos construidos, 

digitales y los diferentes procesos y servicios a los que aplica. 

Por último, se ha de acotar el radio de acción de los indicadores a un espacio 

geográfico limitado, siendo un buen caso de uso la aplicación de estos sistemas en las 

ciudades, como prestadora de servicios a los ciudadanos que en ella viven.   

Una ciudad accesible e inclusiva será aquella que, mediante sus procesos, 

infraestructuras y servicios garantiza el derecho a la autonomía y al desarrollo personal 

de todas las personas en condiciones de seguridad y comodidad, logrando así elevar 

la calidad de vida y asegurar la igualdad de oportunidades para todos sus habitantes. 

Esta jornada invita a debatir sobre modelos de gestión de la accesibilidad e inclusión 

de las ciudades, mostrando metodologías innovadoras de buenas prácticas de 

sistemas de indicadores aplicados a su gestión.  
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Agenda  

Apertura 

10.30 - 11.00 h Bienvenida institucional  
 

• José Luis Martínez Donoso. Director General de la Fundación ONCE. 
• Luis Alonso Calzada. Gerente del Comité Español de Representantes de 

Personas con Discapacidad (CERMI). 
• Luis Martínez-Sicluna Sepúlveda, Secretario General de la Federación Española 

de Municipios y Provincias (FEMP). 
• Jesús Martín Blanco. Director General de Derechos de las Personas con 

Discapacidad del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 
• Inmaculada Sanz Otero. Vicealcaldesa del Ayuntamiento de Madrid. 

Panel 

11.00 - 12.00 h Desde la experiencia en la gestión 
 

Moderador: Jesús Hernández Galán. Director de Accesibilidad Universal e 
Innovación de Fundación ONCE y Director del Centro Europeo de Recursos de 
Accesibilidad AccessibleEU. 

 
• Sergi Morera Vizcaino. Director del Instituto Municipal de Personas con 

Discapacidad del Ayuntamiento de Barcelona.  
• Noelia Cuenca Galán. Directora General de la Oficina de Accesibilidad del 

Ayuntamiento de Madrid.  
• María Luz Alcarazo Sánchez. Jefa de Sección de Accesibilidad y del Área de 

Derechos Sociales, Diversidad, Igualdad y Accesibilidad del Ayuntamiento de 
Málaga. 

Presentación 

12.00 - 12.30 h Hacia nuevas metodologías: Índice de accesibilidad  
e inclusión en capitales de provincia  

• José Luis Borau Jordán. Jefe del Departamento de Accesibilidad al Medio Físico 
de la Fundación ONCE. 

• Laura Moreno. Directora de Consultoría de Idencity. 

Vino español 
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